
 شارژ کارت تغذیه و رزرو تغذیه

 Google Chrome از طریق مرورگر (food.qom.ac.ir) ۱. ورود به سامانه تغذیه
Firefox و یا

۲. نام کاربری: کد ملی و کلمه عبور: شماره دانشجویی و برای دانشجویان غیر ایرانی 
لازم است در هر دو کادر (نام کاربری و کلمه عبور) شماره دانشجویی درج گردد

۳. انتخاب افزایش اعتبار از صفحه اتوماسیون تغذیه و اقدام به افزایش اعتبار از طریق 
یکی از درگاه های بانکی.  لازم بذکر است که افزایش اعتبار فقط توسط کارتهای بانکی 

عضو شتاب که دارای رمز دوم اینترنتی و  CVV2 هستند امکان پذیر است. 
۴. اقدام به رزرو غذا در رستوران دانشجویی برادران خوابگاهی برای آقایان و 
رستوران دانشجویی خواهران خوابگاهی(در انتخاب سلف و نوع وعده دقت 

نمایید)
 نکتهها: .

۱. در صورتی که به بخش رزرو غذا دسترسی ندارید حتما باید حساب تغذیه خود را 
شارژ کنید.

۲. برای رزرو غذای هر روز، از ۷۲ ساعت قبل باید اقدام شود (به عبارتی امروز ساعت 
۱۴، تمامی وعدههای غذایی سه روز بعد برای رزرو غیر فعال می شود.

۳. وعدههای غذایی یکشنبه هر هفته، ساعت ۱۴ چهارشنبه هفته قبل غیر فعال می 
شود.

۴. در صورت عدم رزرو غذا مسئولیت آن به عهده خود دانشجو است.
۵. در خارج از زمانهای تعیین شده برای توزیع غذا، دانشجو نمی تواند غذای رزرو 

شده آن وعده را دریافت نماید.
۶. دانشجویان جدید الورود در صورتی که کارت دانشجویی خود را دریافت ننمودهاند 
پس از رزرو غذا در سامانه تغذیه میتوانند با ارائه برگه ثبت نام برای تحویل غذا اقدام 

نمایند.


