
پروسه مهمان در گلستانفایل راهنمای 

1401بهمن 
واحد پشتیبانی سامانه گلستان: تهیه شده در

حوزه معاونت دانشجویی دانشگاه قم

.شدقبل از امتحانات اطلاع رسانی خواهد ، (اسکان ایام امتحانات)درخواست نوع سوم روش انجام 

.نماییدنوع درخواست را در گلستان ثبت متقاضیان اسکان مهمان کل ترم، نباید قبل از شروع امتحانات این 

اسکان تک شبی: درخواست نوع اول

اسکان چند شبی: درخواست نوع دوم

اسکان ایام امتحانات  : درخواست نوع سوم
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سامانهبهشدنواردازبعد
واردتوانمیمسیردوازگلستان،

.شدمهماندرخواستپروسه
زیرومنوهاطریقاز:روشاولین
قسمتایندرآنتصویرکهمنوها

.استشدهدرج
پردازششمارهدرج:روشدومین

صفحهپایینقسمتدر29640
.گلستان

تندانسباگلستاندرکلیطوربه)
توانمیگزارش،یاپردازششماره

آنواردقسمتایندرآندرجبا
.شدگزارشیاپردازش

روش های دسترسی به پردازش های مهمان در گلستان: مرحله  اول



timeاصطلاحبه)شدتکراربارچندکاراینوشدبستهسامانهدقیقهچندازپسگلستان،سامانهبهشدنواردازپساگر out):مشکلاینحلراه

.بزنیدراوروددکمهآنازپسوفرماییدکلیکرامربوطهباکستنظیمات،قسمتدرتصویرطبقکهاستاین
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شبیاسکان تک : درخواست نوع اول

(درخواست اسکان تک شبی توسط دانشجو)



یفیلدهاوکردهکلیکایجادروینظر،موردپردازششدنبازازبعددانشجو
گاهخوابمسئولینطرفازبررسینتیجهدرجمنتظروکندمیپررانظرمورد
.ماندمی
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:شبیتکاسکانبرایدرخواستثبتجهت♣♣

.یدفرمایدرجاستشدهآوردهمثالدرکهفرمتیباراتاریختاتاریخازفیلد
.شماستنظرمد،ماهمهردهمروزبرایاسکانمثلا

.شوددرج1401/12/10تاریخاز
توضیحات درخواست مهمانی.شوددرج1401/12/11تاریختا

برایاسکاندرخواستکنیدتایپ:مهماندرخواستتوضیحاتقسمتدر♣♣

.دارمراماهاسفنددهمدوشنبهروزمثلا

29640پردازش (اسکان تک شبی) ثبت درخواست اسکان مهمان نوع اول : مرحله  دوم



اسکان چند شبی: درخواست نوع دوم

(درخواست اسکان چند شبی توسط دانشجو)

(در هفتهحداکثر دو شب )



یفیلدهاوکردهکلیکایجادروینظر،موردپردازششدنبازازبعددانشجو
گاهخوابمسئولینطرفازبررسینتیجهدرجمنتظروکندمیپررانظرمورد
.ماندمی
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:شبیچنداسکانبرایدرخواستثبتجهت♣♣

.یدفرمایدرجاستشدهآوردهمثالدرکهفرمتیباراتاریختاتاریخازفیلد
.شماستنظرمدترمکلهایشنبهسهوهادوشنبهبرایاسکانمثلا

(شوددرجترمابتدایتاریخ).شوددرج1401/11/16تاریخاز
توضیحات درخواست مهمانی(شوددرجامتحاناتشروعازقبلتاریخ).شوددرج1402/03/17تاریختا

برایاسکاندرخواستکنیدتایپ:مهماندرخواستتوضیحاتقسمتدر♣♣

.دارمراترمکلهایشنبهسهوهادوشنبهمثلا

29640پردازش (اسکان چند شبی) ثبت درخواست اسکان مهمان نوع دوم : مرحله  دوم



اسکان ایام امتحانات: درخواست نوع سوم

(درخواست اسکان در ایام امتحانات توسط دانشجو)

روش انجام این مرحله از درخواست مهمان، قبل از امتحانات اطلاع رسانی

.ماییدنخواهد شد و نباید در طول ترم، این نوع درخواست را در گلستان ثبت 



یفیلدهاوکردهکلیکایجادروینظر،موردپردازششدنبازازبعددانشجو
گاهخوابمسئولینطرفازبررسینتیجهدرجمنتظروکندمیپررانظرمورد
.ماندمی
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:امتحاناتایاماسکانبرایدرخواستثبتجهت♣♣

.یدفرمایدرجاستشدهآوردهمثالدرکهفرمتیباراتاریختاتاریخازفیلد
:مثال.شماستنظرمدامتحاناتایامبرایاسکان

(شوددرجامتحاناتشروعتاریخ).شوددرج1402/03/18تاریخاز
(شوددرجامتحاناتپایانتاریخ).شوددرج1402/04/10تاریختا

توضیحات درخواست مهمانی

برایاسکاندرخواستکنیدتایپ:مهماندرخواستتوضیحاتقسمتدر♣♣

قسمتایندرراتاریخشراداریدامتحانکهراروزهایی.دارمراامتحاناتایام
.حتماکنیدتایپ

29640پردازش (اسکان ایام امتحانات) ثبت درخواست اسکان مهمان نوع سوم : مرحله  دوم



.کننداعلامراخودبررسینتیجهخوابگاهمسئولانتاماندمیمنتظرکردثبتراخودمهماندرخواستدانشجواینکهازپس

.کندمشاهدهراخوابگاهمسئولانبررسینتیجهبود،کردهثبتآندرراخوددرخواستکهپردازشیهمانازتواندمیدانشجو

.استنکردهبررسیراشمادرخواستخوابگاهکارشناسهنوزکنیدصبریعنی:نشدهکنترل

.استنکردهتاییدراشمادرخواستدلیلی،بهخوابگاهکارشناسیعنی:مدیریتتاییدعدم

.شویدپرداختمرحلهواردتوانیدمیوشدهتاییدشمادرخواستیعنی:مدیریتتایید
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29640پردازش اطلاع دانشجو از وضعیت بررسی درخواست مهمانی خود : مرحله سوم



.ندکاقدامخودالکترونیکیپرداختجهتتواندمیدانشجوآمد،درمدیریتتاییدصورتبهمربوطهمسئولطرفازمهماندرخواستوضعیتاینکهازپس
.باشدمی13070الکترونیکیپرداختبهمربوطپردازش

وهکردواردراکردهدریافتخود،اسکاندرخواستثبتهنگامگلستانسامانهطریقازکهرامهمانشمارهدانشجو،مهمانشناساییشمارهفیلددر
.شودمیالکترونیکیپرداختپورتالواردبانک،آرمرویبرکلیکبابعدمرحلهدر.نمایدمیکلیکراجستجوگزینهسپس
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پرداخت هزینه مهمان توسط دانشجو: مرحله چهارم



.شودمیانجامپرداختعملیاتقسمتایندر
:هانکته
اطلاع. .نکنداستفادهخودمرورگردربازگشتیاbackدکمهازپرداختصفحهدرعنوانهیچبهکهشوددانشجوبهرسانی1
بعد. .داردنگاهاسکانزمانتاخودنزدرابانکپیگیریشمارهحتماموفق،تراکنشانجاماز2
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خوابگاه های اسکان مهمان در متقاضی دانشجویان 

ما ، مستقیپرداخت، بعد از انجام تمام مراحل فوق و خواهران

اختمان مراجعه نموده و نیازی نیست به سخوابگاه فاطمیه به 

.  اداری امام خامنه ای مراجعه فرمایند


